Eine Havarie /st ein plotzlich auftretendes
Ereignis oder eine Betriebsstorung, die schwere
Schaden am Gebaude oder in der Wohnung
verursachen kann.

Havarien sind zum Beispiel:

Gasgeruch, Ausfall der Heizung im Winter,
Rohrbriuche, Ausfall der Wasserversorgung,
Stromausfall in der Wohnung oder im gesamten
Haus

Im Falle einer Havarie aul3erhalb unserer
Offnungszeiten melden Sie sich bitte bei der

Firma Apleona / Gegenbauer Property Service GmbH:
0151 12037081.
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Keine Havarien sind zum Beispiel:

tropfende Wasserhahne, defekte ©
Toilettenspulungen, Ausfall eines Heizkorpers
oder einer Steckdose

Diese Mal3nahmen sind normale Reparaturen,
welche Sie gern wahrend unserer Offnungszeiten
melden konnen: 03771 5502-0.
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